Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracion:

GOBIERNG DEL

WY ESTADO DE MEXICO

25 DE MARZO DE 2019

A
ﬁfnnwaL
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2019
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADRO DE MEXICO

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTQ

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

g,
IR
. AR o 0y

PROFF. FALISTING MENDGZA FLORES

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 17

25 BE MARZO DE 2019

Nimero de trémites prioritarios para 2019: 1

PRIMER TRIMESTRE

Nombre del Tramite

Acciones de Regula

cidn

Avance de su

Acciones de Mejora

Avance de sis

Unidad Administrativa

i

Cadigo .. Mormativa Cumplimiento anotar Cumplimiento anctar
yio Servicio L , Programadas L . Responsable
Brogramadas unicamente porcentaje ynicameante porcentaje
SA/01 CONSTANCIA DE NO APLICA NO APLICA REDUCCION DE TIEMPO 0 SECRETARIA DEL
RESIDENCIA DDE RESPUESTA DE 20 AYUNTAMIENTO
MUNUTOS A 15

Nombre, Firma Y Carg

LiC. MARIA DE 103 AN \M GONZALEZ MIRAN

& quign lo Elabord

«\An&ﬁ)d’i;ﬂvn

Nombre, Firma y Cargo del
wﬂﬂ:@ .3 ular dela Dmum:a

sig. Municipal

Nombrey Firma r/oo%mf

ejor,

C.EMIL] m/m

or General Municipal de
latoria
HERNANDEZ

ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA COORDINACION
GENERAL MUNICIPAL DE MEIORA REGULATORIA




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO URBANO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _ ING. EDEL HERNANDEZ VARGAS

Fecha de Elaboracidn: 21 DE MARZO

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22 DE MARZO
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 12 Ntimero de tramites prioritarios para 2019: 1
PRIMER TRIMESTRE
Nombre de! Avance de su Avance de su
s .. Acciones de Regulacién Cumplimiento anotar Acciones de Mejora - Unidad Administrativa
Cédigo Tramite y/o . , Cumplimiento anotar
. . Normativa Programadas unicamente Programadas L . Responsable
Servicio . unicamente porcentaje
UO_.nmaum_m
DDU/001 Denuncia N/A N/A Actualmente se le estd 10% Departamento de
Ciudadana dando respuesta en un Instrumentacién
aproximado de 30 dias, Urbana.
acortando el plazo a 15
dias.
v/iI
=2
/4 |

. _m.%ﬁ Nfzomw CRUZ. ING. mo_/% C.EMILIA CRUZ HERNANDEZ.
JEFE DE DEPARTAMENTO DIRECTOR D ENCARGADA DE DESPACHO DE LA COORDINACION

GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMER, REBLILTADOS FUERTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LA DEPENDENCIA ADMINISTRACION MUNICIPAL DE JILOTEPEC DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE ADMINISTRACION

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MTRO. ARTURO HERNANDEZ SUAREZ

Fecha de Elaboracién: 22 DE MARZO DE 2019 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 22 MARZO DE 2019
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6 Numero de trdmites prioritarios para 2019: 1
PRIMER TRIMESTRE
Avance de su
- Nombre del Tramite Acciones de Regulacién Normativa Cumplimient Acciones de Mejora ><.m:.nm de su Unidad Administrativa
Cédigo L. o anotar Cumplimiento anotar
y/o Servicio Programadas .. Programadas L . Responsable
unicamente unicamente vo_.nmznm._m
porcentaje
DA/07/ | Manual de Realizar una actualizacidn del 5% N/A N/A DIRECCION DE
ADQ Procedimientos manual de procedimientos para ADMINISTRACION
que tanto el usuario y el
prestador del servicio cuenten
con la informacion vigente y
esto simplifique el tiempo de
respuesta a cualquier tramite en
particular. ¢
Nombre, Firma mmmwgw del O Nombre y Firma del noo@_ or General Municipal de
Nombre, Firma y Cargo m\n\w_@,\_om_mcoa Titular de la Depey mw ﬁ@ - .c,av elorz laltoria
Q /A
L - \‘m@
LIC. EMMAPATRICIA ZCO BAUTISTA MTRO. ARTURO § ﬁwz>20m SUARE w C. mZE._ UZ HERNANDEZ
ENLACE Ug@ EGULATORIA DIRECTOR DE & @\:Z_m._. 10N ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA COORDINACION
o GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
— ALY \Qmmqqaz DE Realizar una actualizacién del manual de
eSS Y o
Eu%z.ﬂmbo_oz procedimientos




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DIRECCION DE DESARRLLO AGROPECUARIO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Eulogio Jiménez Mendoza

Fecha de Elaboracién: 22 de marzo de 2019 , Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 27 de Marzo de 2019
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4  NGmero de trdmites prioritarios para 2019: 1

PRIMER TRIMESTRE
Nombre del ) L . Avance desu . . Avance de su o
Cédigo Trémite y/o Acciones de Regulacién Normativa n:Bm_:.s_m_#o anotar | Acciones de Mejora n::._m_:.smm:no Unidad Administrativa
Servicio Programadas ::_nmams.ﬁm Programadas anotar ::.nm_.:m_:m Responsable
porcentaje porcentaje
/ Actualizar y publicar para que el
| usuarioy
DA/O1 | Manual de Prestador de servicios Direccion de
/2019 | Procedimientos | cuenten con la informacién vigente 10% N/A N/A Desarrollo
4 // simplifique el tiempo Agropecuario
_ .| de respuesta a cualquier tramite o
,,,,/ | servicio particular \
v

;:
zoBU_,an::‘_m«\nmﬁmoam_ zoBcﬂm,\_u:Bm M_\_nonw.ljmn&: mm:mﬂm_icanim_am
Titular de la Dependencia Municipal . Mej mec_mﬁo:m

ey j il Y

— Ao
T = ) C.E ‘UZ Herndndez
Lic. Eulogio Jiménez Mendoza Encargada de Despacho de la
Director de Desarrollo Agropecuario Coordinacién General Municipal de

Mejora Regulatoria




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECGISIONES FIRMES, FESULTADOS FUERTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LA DEPENDENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO MUNICIPAL DE JILOTEPEC ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DESARROLLO ECONOMICO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. JUAN CARLOS FLORES RAMIREZ

Fecha de Elaboracién: 21 DE MARZO DE 2019 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22 DE MARZO DE 2019

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 03~ Ndmero de tradmites prioritarios para 2019: 01

PRIMER TRIMESTRE
. Nombre del Trdmitey/o | Acciones de Regulacién ><m :.nm de su Acciones de Mejora ><.m :.nm de su Unidad Administrativa
Cédigo ) L . Cumplimiento anotar Cumplimiento anotar
Servicio Normativa Programadas Y . Programadas .. \ Responsable
Unicamente porcentaje Unicamente porcentaje
SE PROPONE
IMPLEMENTAR UN
01/DE EMPLEO N/A N/A FORMATO DE REGISTRO BOLSA DE
/2019 PARA LOS SOLICITANTES Y 50% TRABAIO
AS( PROPORCIONARLE
LOS DATOS A LAS
EMPRESAS

Nombre, Firma ¥ Car

quién lo Elaboré

C. EMILIA CRUZ HERNANDEZ
ENCARGADA DE DESPACHO DE LA COORD

GENERAL

N %Uﬁmymﬂgm y fargo del

\\w

ORES RAMIREZ

ﬂ s
B wm CHOR Dm DESARROLLO ECONOMICO

Nombre y Firma del nooa_:maoﬁ General Municipal de

ENCARGADA DE DESPACHO DE LA COORDINACION

sl4toria

Z&oﬂm

o

C. EMILIA CRUZ HERNANDEZ

GENERAL
MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

__a@\



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LAS DEPENDENCIAS COORDINACION JURIDICA MUNICIPAL DE JILOTEPEC ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 ETAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Coordinacién Juridica (155)

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic, José Francisco Oporto Garcfa

Fecha de Elaboracién; 21 de marzo de 2019 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22 de marzo de 2019
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 Nutmero de tramites prioritarios para 2019: 01
PRIMER TRIMESTRE
. Nombre del Tramite Acciones de Regulacién ><m=.8 de su Acclones de Mejora ><.m:nm de su Unidad Administrativa
Cédigo /o Servicio Normativa Cumplimiento anotar Programadas Cumplimiento anotar Responsable
v Programadas Unicamente porcentaje g a Gnicamente porcentaje P
CJ/001/ | PROCEDIMIENTOS NO APLICA NO APLICA REDUCIR EL THIMEPQ DE 20% Coordinacién
2018 ADMINISTRATIVOS ATENCION A LA Juridica
CIUDADANIA,
ELABORACION A UN
PROMEDIO DE TIEMPO
DE 48 HORAS.

Nombre y Firma del Coordingdor General Municipal de
Mejora Regujatoria

PL. >§>_.m>z_ DEL RIO LUGO DI C. EMILIA CRUZ HERNANDEZ
AUXILIAR SobORBINADOR _cao_no ENCARGADA DE DESPACHO DE LA COORDINACION
COORDINACION GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
JURIDICA




GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): TESORERIA MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L. EN C. ERIK FRANCO GARCIA

Fecha de Elaboracién: 25 DE MARZO DE 2019

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 26 DE MARZO DE 2019
1
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6 Numero de tramites prioritarios para 2019: 1
PRIMER TRIMESTRE
. Nombre del Tramite Acciones de _f.mmc_mn_oz ><.m:.nm de su Acciones de Mejora ><.m:.nm de su Unidad Administrativa
Cédigo .. Normativa Cumplimiento anotar Cumplimiento anotar
y/o Servicio - . Programadas .. \ Responsable
Programadas unicamente porcentaje unicamente porcentaje
TM/001/ | Constancia de No No aplica No aplica Solicitar el ~ proceso del tramite 5% Catastro Municipal
2019

mediante via electrénica al correo de
tesoreria.jilo@hotmail.com), poniendo
como asunto: SOLICITUD DE
CONSTANCIA DE NO ADEUDO DE
IMPUESTO PREDIAL

adeudo Predial

Con esto se reduce el tiempo del
proceso para realizar el trdmite de 3
horas a 15 minutos.

-
Nombre y Firma del CoRrd inadoy/General Municipal de
M ﬁﬂ afiatoria

2, ¢ 4

C. EMILIA BRUZ HERNANDEZ
NCARGADA DEL DESPACHO DE LA COORDINACION
GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

Nombre, Firmay Cargo del
Nombre, Firma v, qm&_am q Mm\w: lo Elaboré Titular de la Dgpendepcia M ﬁ%.—.c@@
o s 00 \5
7 (AL & ¢

(5]

2P
N .@& Q 3
&ﬂn;
m_ ﬂw
=

y)

L. mz%Nm
160

& FRAN

LAURA \_Kmmr CRUZ MALDONADO
RO MU

AUXILIAR PAL

'\h.,r/EL

=
=
3
J

&



GOBIERNO DEL ]
ESTADO DE MEXICO

DECISioNES FIRMES, RESULTADOS FUERATES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICo

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): TESORERIA MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de I3 Dependencia: L. EN C. ERIK FRANCO GARCIA

Fecha de Elaboracién: 25 DE MARZO DE 2019 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _26 DE MARZO DE 2019

&2 L MARCODE2019 =2 =xVARODEZ2019 200
1
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2 Nimero de trémites prioritarios para 2019 1

PRIMER TRIMESTRE

Avance de su
Cumplimiento anotar
Unicamente porcentaje

No aplica

Acciones de Regulacién
Normativa
Programadas

No aplica

Avance de su
Cumplimiento anotar
Unicamente porcentaje

Nombre del Tramite
y/o Servicio

RESPUESTAS A
SOLICITUDES PARA
EXPEDICION DE
CEDULAS DE
FUNCIONAMIENTO

Acciones de Mejora
Programadas

Unidad Administrativa
Responsable

JIL/DES/00
1

SE PROPONE DISMINUIR EL TIEMPO DE

RESPUESTA A 3 DIAS HABILES Ummmz\O:O

Econdmico

Nombre, Firma y mﬂm% de quién lo Elaborg

C.LAURA I MALDONADO

C. EMILIA CRUZ HERNANDEZ
ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA COORDINACION
GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

N TESORERIA

RSN
i S



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE JILOTEPEC, MEXICO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C.SENON NOGUEZ CASTILLO

Fecha de Elaboracién: 21/03/2019 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22/03/2019
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6 Namero de trdmites prioritarios para 2019: 1
PRIMER TRIMESTRE
Cédigo Nombre del i.»:.:m >nzo:_mwwhmﬂwww_maa: n:BW,_\_ﬂ.mMm:”_” “”o tar Acciones de Mejora ncgwﬁﬂ,mwﬂm_m mm“oﬁﬂ Unidad Administrativa
y/o Servicio Programadas Unicamente porcentaje Programadas Unicamente porcentaje Responsable

Respuesta a

solicitudes de

apoyos economicos Que el tramite Instituto municipal
IM/DG/01/2029 | y/o en especie, No aplica N/A sea directoen la 20% de cultura fisica y

préstamo de oficina del deporte de

instalaciones asi imcufide Jilotepec

como loglstica para reduciendo el

eventos tiempo de

— respuestaen 3
dfas,
7
Nombre y Firma del Coordinador General Municlpal de
203_2@ m:dmukmm de la Dependencia Mej _)a _\ozm
B CASTILLO C. EMILIA CRUZ HERNANDEZ ]
IMCUEIDE ENCARGADA DE DESPACHO DE LA COORDINACION
GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA




GOBJERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LAS DEPENDENCIA DESARROLLO SOCIAL MUNICIPALES DE JILOTEPEC ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DESARROLLO SOCIAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C.FRANCISCO JAVIER HERNANDEZ NOGUEZ

Fecha de Elaboracién:  22/03/2019 Fecha de Aprobacién en ¢l Comité Interno: 25/03/2019
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01 Nimero de trdmites prioritarios para 2019: 01
PRIMER TRIMESTRE
- Nombre del Tramite Acclones de z..mmz_mn.oz ><m:.n e desu Acciones de Mejora ><.m=.n e de su Unidad Administrativa
Cédigo - Normativa Cumplimiento anotar Cumplimiento anotar
y/o Servicio L Programadas L ) Responsable
Programadas unicamente porcentaje (nicamente porcentaje
ELIMINACION DEL FORMATO
DE REGISTRO DE HORAS TODA
VEZ QUE DICHO FORMATO
UNICAMENTE RADICARA EN
DS/001 SERVICIO SOCIAL NO APLICA NO APLICA PODER DEL AREA DONDE EL 70% DESARROLLO SOCIAL
ALUMNO DESAHOGE sU
SERVICIO SOCIAL {CONTROL
INTERNO)
ot ‘ . - ’ . - ; 5
zoawﬁ m_:a ( mhm,o del 1\ C.EMILIA CRUZ HERNANDEZ ENCARGADA DE DESPACHO
2035_,@ Firma y Cargo de quién _o Elaboré Titular de _m De /a Municipal w DE LA COORDINACION GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA
C.HECTOR AGUILAR SANCHEZ C. _ux>zn_mno JAVIER HE ANDEZ NOGUEZ' | REGULATORIA
AUXILIAR DEL AREA DIRECTOR DE DESARROLLO SOCIAL




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019

DE LA DEPENDENCIA ODAPAS, JILOTEPEC, MEXICO MUNICIPAL DE JILOTEPEC DEL ESTADO DE MEXICO

OECHEION

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE JILOTEPEC.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: DIRECTOR GENERAL

Fecha de Elaboracién: 21 de marzo de 2019.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 9

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 22 de marzo de 2019.

PRIMER TRIMESTRE

Numero de tramites prioritarios para 2019: 1

Nombre del Tramite

- Normativ
y/o Servicio a

Programadas

Acciones de Regulacién

Avance de su
Cumplimiento anotar
tnicamente porcentaje

Acciones de Mejora
Programadas

Avance de su
Cumplimiento anotar
Unicamente porcentaje

Unidad Administrativa
Responsable

Actualizacién de
datos de
identificacion
0D/01/ | fiscal.

2019.

N/A

Este servicio se llevard a
cabo en un tiempo de 6
horas, pues es un tramite
nuevo. Tomando en cuenta
que el horario laboral es de
las 8:00 a 17:00 horas. Las
solicitudes que se ingresen
después de las 11:00 horas
la respuesta se entregara
hasta el préximo dia laboral

N/A

70 %

Direccion del
ODAPAS.

Nombre, Firma <®w g0 ei o Elaboré

) /8

LIC. SALVAD®R ROBZES SANCHEZ
ENLACE

Nombre, Firma, yjCaygo. dele—
Titular de-la ?.;ﬂom ﬁ.m% ) unicipal

‘ _ A
_v N

ING. LUIS >rﬁw¢\.%@;,

3
\

ENCARGADA DE DESPAC
GENERAL icz_n_v%_.

£ LA COORDINACION
ORA REGULATORIA

UZ HERNANDEZ.

A, BESIHTADOS PUERTES,




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE EDUCACION

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MTRA. MARIA PEREZ LOPEZ

Fecha de Elaboracién: 25 DE MARZO DE 2019. Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 25 DE MARZO DE 2019.

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 05 Ndmero de tramites prioritarios para 2019: 01

PRIMER TRIMESTRE
- 2&3@3 del Acciones de xmm:_mn_os ><.m:.nm de su Acciones de Mejora ><.m:.nm de su Unidad Administrativa
Cddigo Tramite y/o Normativa Cumplimiento anotar Cumplimiento anotar
L L, . Programadas L . Responsable
Servicio Programadas Unicamente porcentaje Unicamente porcentaje
Actualizacion Actualizaciéon %

DE/001/19 | del manual de | publicacién del DIRECCION DE
procedimiento manual de 25% N/A N/A EDUCACION
de la Direccién procedimiento de
de Educacion. fa Direcciéon de

Educacion
Municipal. e
203_".3\“ Nombre y nm_.mo o_m_ hlace de Mejora
Nombre y Garg o&m:c,ms, o Elaboré Titular de la Ummm mn: Regu m ::_n_vm_
07 ANGELICASOTO RAMIREZ MTRA, MARTAIPEREZ LOPEZ) p C_ EMILIA CRUZ HERNANDEZ
AXULIAR “C” DIRECTOR oh nn_muz Y ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA COORDINACION
GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MIEJORA REGULATORIA 2019
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): COORDINACION DE PROTECCION CIVIL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: HECTOR SANTIAGO MARCELO

Fecha de Elaboracién: 21/03/2019 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 22/03/2019

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 06 Nimero de tramites prioritarios para 2019: 01
PRIMER TRIMESTRE
. Nombre del Tramite Acciones de xmm:_mna: ><.m=nm de su Acciones de Mejora ><m=.nm de su Unidad Administrativa
Cédigo .. Normativa Cumplimiento anotar Cumplimiento anotar
y/o Servicio Programadas Unicamente porcentaje Programadas tnicamente porcentaje Responsable
DSCYPC INSPECCION A N/A N/A EL TIEMPO DE 25% PROTECCION CIViL
/03/201 COMERCIOS, RESPUESTA ERA DE 48
9 POLVORINES, HORAS, PERO PARA
GASERAS, ACCIONES DE MEJORA SE
GASOLINERAS, EJECUTARAEN UN
EMPRESAS Y TIEMPO MAXIMO DE 24
ESTANCIAS HORAS,
INFANTILES.

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboro

N -

Mej &m

Nombre y Firma del noo_d_wm oy General Municipal de

toria

n. EVELIA NOGUEZ VEGA §>xnmﬂow C. EMILIA CRUZ HERNANDEZ
ENLACE DE MEJORA REGULATORIA co wmn_oz& L ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA COORDINACION
R 3 GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA

mc _

SHBDIRECTION DE
ECCION CIVL

v

d[kﬁnﬁi@«%\\




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Instituto Municipal para |a Proteccién de los Derechos de las Mujeres

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: €. Maria Anita Jiménez Martinez

Fecha de Elaboracién: 22 / marzo / 2019 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 25/ marzo / 2019
Total de tramites y/o servicios de I3 Dependencia Municipal: _ 6

NUmero de trémites prioritarios para 2019: 1

PRIMER TRIMESTRE

Acciones de Avance de su Avance de su Unidad
Nombre del Tramite Regulacién s Acciones de Mejora . "
Cddigo /o Servicio Normatlva Cumplimiento anotar Pragramadas Cumplimiento anotar Administrativa
v Programadas unicamente porcentaje g tnicamente porcentaje Responsable
Tener dentro del Instituto Trabajo Social y
Trabajo Social y N/A N/A Municipal para la Proteccién . Psicologfa
AD0/IMM/2019 Psicologfa de fos Derechos de las 30%
Mujeres, un Lic, en .
Psicologia para que la
canalizacién sea inmediata y
g asi reducir el tiempo en
h cuanto al trémite
Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma del noom mao_, General Municipal de
Nombre, Firma <nmqmo de quién lo Elabord U S Titular de la Depende nis:s_n_ﬁm_ _ xmmc_mﬁo:m
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S ONQA\QA., 75
C. m-<_=._> nch HERNANDEZ
e, m@.w_ﬁ ﬂ,zo_,__wbﬁsmnﬁ ﬂ%ﬂzmwo oe | ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA
NaTIT CIPAL PARA LA PROTECCION COORDINACION GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA
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GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE ME}ORA REGULATORIA 2019

SEATNDS

DE LAS DEPENDENCIA DEL DIF MUNICIPAL DE JILOTEPEC ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): 031SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE JILOTEPEC

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. EN EDUC.FIS. PAULO ARTURO ARCINIEGA SANCHEZ

Fecha de Elaboracién: 18 DE MARZO DE 2019

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 19 DE MARZO DE 2019

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 25 Namero de tramites prioritarios para 2019: 1

PRIMER TRIMESTRE

Nombre del Acciones de Regulacion , Avance de su Acclones de Mejora ><.m=nm de su Unidad Administrativa
Cédigo Tramite y/o Normativa Cumplimiento anotar P d Cumplimiento anotar Responsable
Servicio Programadas nicamente porcentaje rogramadas Unicamente porcentaje po
DIFMILI001/19 | Actualizacion y | Actualizar y publicar el Unidad de Planeacion,
publicacién  del | Manual de Programacion y
Manual de | procedimientos para que 15% N/A N/A Evaluacion
procedimientos tanto el usuario como el
del SMDIF de | prestador del servicio
Jilotepec. cuente con la

informacién  vigente y

esto  simplifique el
tiempo de respuesta a
cualquler tramite en
particular
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Nombre, Firma y Cargo am_
Titular de la Dependeneia

Nombre y Firma del noo? :m.m_, mmzms_ Municipal de

L@, EN mUCfm S.PAULO ARTURO ARCINIEGA SANCHEZ C. EMILIA CRUZ HERNANDEZ
mwm DIRECTOR DEL DIF ENCARGADA DE DESPACHO DF LA COOORDINACION
= u«.m GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

OEOHG E, RESLATAOOS FOERTES
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LA DEPENDENCIA CONTRALORIA MUNICIPAL DE JILOTEPEC ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organisimo Descentralizado (clave y nombre): CONTRALORIA MUNICIPAL
Responsable y/o Enlace de Meiora Regulatoria de la Dependencia: LIC. FERVIER EVERARDO MARIANQ CANUL
Fecha de Elaboracion: 25 DE MARZO DE 2019 i Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 DE MARZO DE 2019

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01 . Ntimero de trémites prioritarios para 2019: 01

PRIMER TRIMESTRE

Acciones de Avance de su Av d
e Nombre del Tramite Regulagion Cumplimiento anotar Acciones de Mejcra .m:.nm e su Unidad Administrativa
Cddigo " . ) Cumplimiento anotar
y/o Servicio Normativa Unicamente Programadas ., . Responsable
R unicamente porcentaje
Programadas porcentaje
. , SE HARA REVISION DE
SISTEMA DE . BUZONES UBICADOS EN
ATENCION DE AREAS DEL
C1-08/2019 | QUEIAS, NO APLICA NO APLICA AYUNTAMIENTO Y 25% CONTRALORIA
DENUNCIAS Y/O OO_SCZ_Ub,Dmm DE3CA MUNICIPAL
SUGERENCIAS ;m 9>m LO QUE REDUCE
m .: Z_um_ DE ATENCION.

Nombre y Cargo del (Enjdce de Mejora
xmmc_mﬂoﬂ /M ?n_vm_

LiC. mmx<_m_»\  MARIANO'C n>2c_. C m_<_=._> nxCN Imx2>ZDmN
ENCARGADO DEL Ummv>nIO DE LA’ CONTRALORIA ENCARGADA DE DESPACHO DE LA COORDINACION
MUNICIPAL GENERAL DE MEJORA REGULATORIA




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LA DEPENDENCIA DE OBRA PUBLICA MUNICIPAL DE JILOTPEC ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA >2C>_.
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Obra Piblica
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Arq. Héctor Mendoza Alvarez

Fecha de Elaboracién: 25 de Marzo de 2019 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 28 de Marzo de 2019

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 05  Numero de tramites prioritarios para 2019: 01

PRIMER TRIMESTRE

- Nombre del Tramite Acciones de wwm:_mn_os ><.m3.nm de su Acciones de Mejora ><.m3.nm desu Unidad Administrativa
Cddigo .. Normativa Cumplimiento anotar Cumplimiento anotar
y/o Servicio L. X Programadas .. . Responsable
Programadas Unicamente porcentaje > Unicamente porcentaje
BA- Plan de N/A N/A Se propone eliminar las Direccién de Obra
OPO1- Desarrollo solicitudes en las que Publica
2019 piden apoyo con obra
publica vy que se 20%
encuentran en ef Plan de
Desarrollo Municipal.
y Hma __Nombre y Firma del mcoa:a dor General Municipal de
Nombre, 23.; y w«mo defquién lo Elaboré Mejoy A Refula mo:m
s ; m \.\,\w:,.%h ny
— et \
LIC. TANIA JOCELIN ROSTRO MENDOZA C. mZ:E> nxCN Imx2>z_umN
AUXILIAR ENCARGADA DE DESPACHO DE LA COORDINACION
GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA.

DIRECCION DE
OBRAS PUBLICAS



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECGISIOMNES FIRMES, RESULTADOE FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Instituto Municipal de la Juventud

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Mariana Ines Sanabria Palacios

Fecha de Elaboracién: 21 de Marzo 2019 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22 de Marzo 2019

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3 Ndmero de tramites prioritarios para 2019; 1
PRIMER TRIMESTRE
Nombre del Acciones de Avance de su Avance de su
- . . Regulacién Cumplimiento Acciones de Mejora .. Unidad Administrativa
Cédigo Tramite y/o . . Cumplimiento anotar
. Normativa anotar Gnicamente Programadas L. . Responsable
Servicio . tinicamente porcentaje
Programadas porcentaje
IMJUVE/01/2019 PLATICAS N/A N/A ELIMINACION DEL 100% Instituto Municipal
SERVICIO de la Juventud

7

i

C. MARIA FERNANDA JIMENEZ ROQUE’ ¢ > MARIANA INES SANABRIA PALACIOS C. EMILIA CRUZ HERNANDEZ
ENCARGADA DE PROGRAMAS Y PROYECT, SDEL " DIRECTORA DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE LA ENCARGADA DEL DESPACHO DE LA COORDINACION
DY § JUVENTUD GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
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GOBIERNO DEL _
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADROS FUERTES.

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPAL DE JILOTEPEC DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. FRANCISCO JAVIER SANCHEZ RODRIGUEZ

Fecha de Elaboracién: 21-MARZ0O-2019 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22-MARZ0O-2019

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de tramites prioritarios para 2019: 2

PRIMER TRIMESTRE

Acciones de Regulacién Avance de su Avance de su

Nombre del Tramite

Acciones de Mejora

Unidad Administrativa

Cédigo ., Normativa Cumplimiento anotar Cumplimiento anotar
v/o Servicio Programadas Unicamente porcentaje Programadas Unicamente porcentaje Responsable

DSP/02 | MANTENIMIENTO | N/A N/A LA PROPUESTA ES 50% SERVICIOS
/2019 A GENERAR UN FORMATO PUBLICOS

INFRAESTRUCTUR INTERNO, DE AGENDA

A EN ESPACIOS PARA EL DEPARTAMENTO

PUBLICOS Y DE SERVICIOS GENERALES

ESCUELAS EN DONDE SE FACILITE EL

CONTROL DE AGENDA'Y

DISPONIBILIDAD, ASI, SE
PRETENDE DISMINUIR DE
15 DIAS HABILES A 10
DIAS HABILES LA
RESPUESTAY
REALIZACION

e, Nombre, Firma y Cargo del
AsTiT cm@m@mém la Dependencia Municipal

. ‘>wﬂmﬁ0 JAVIER SANCHEZ RODRIGUEZ
LK _uﬂmv, FOR, DE SERVICIOS PUBLICOS

Nombre y Firma del Coordinador General Municipal de
Mejora Regulatoria
C. EMILIA CRUZ HERNANDEZ
ENCARGADA DE DESPACHO,DE LA COORDINACION

GENERAL MUNICIPAL D AN\N RA REGULATORIA

Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré
C. MARIA TERESA ORDONEZ VANEGAS
AUXILIAR—
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES,

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2019
DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPAL DE JILOTEPEC DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 2 RTAPA: REPORTE TRIMESTRAL DE AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. FRANCISCO JAVIER SANCHEZ RODRIGUEZ

Fecha de Elaboracién: 21-MARZO-2019

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 22-MARZ0O-2019

Nimero de tramites prioritarios para 2019: 2

PRIMER TRIMESTRE

Nombre del Tramite

Acciones de Regulacién

Avance de su

Acciones de Mejora

Avance de su

Cédigo ., Normativa Cumplimiento anotar Cumplimiento anotar Unidad Administrativa
v/o Servicio Programadas Unicamente porcentaje Programadas Unicamente porcentaje Responsable
DSP/01 | CAMBIO, N/A N/A COMO PROPUESTA SE 50% SERVICIOS
/2019 INSTALACION, PRETENDE GENERAR UN PUBLICOS
RECONEXION, FORMATO INTERNO A

MANTENIMIENTO
DE LUMINARIAS

MANERA DE REGISTRO,
EN DONDE SE MANEJEN

DEL ALUMBRADO LOS DATOS DEL REPORTE,

MUNICIPAL ) NECESARIOS PARA
REALIZAR LA
REPARACION, COMO

NOMBRE, LUGAR,
NUMERO TELEFONICO,
HORARIO SUGERIDO DE
REPARACION, ETC. DICHO
FORMATO A SU VEZ
SERVIRA PARA LLEVAR
UN CONTROL DEL
MATERIAL QUE SE SACA
DE ALMACEN Y EN EL
MOMENTO DE LA




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTES.

REPARACION, EL
CIUDADANO DEBERA DE
FIRMAR DE
CONFORMIDAD. AL
MOMENTO DE LA
GENERACION DE UN
REPORTE, SE LE
NOTIFICARA AL
ENCARGADO DE
ALUMBRADO QUIEN
DETERMINARA QUIEN DE
LOS DOS EQUIPOS
REALIZARA LA
REPARACION, ASI, SE
DIVIDIRA EL TRABAJO EN
DOS EQUIPOS Y SE
REDUCIRA EL TIEMPO DE
10 DIAS HABILES A 7 DIAS
HABILES

Nombre, Firma y Cargo del Nombre y Firma del Coordinador General Municipal de
Nombre, Firma y Cargo de quién lo Elaboré Titular de la Dependencia Municipal Mejora Regulatoria

C. MARIA TERESA ORDONEZ VANEGAS C. FRANCISCO JAVIER SANCHEZ RODRIGUEZ C. EMILIA CRUZ HERNANDEZ
DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS ENCARGADA DE DESPACHO DE LA COORDINACION

AUXJLIAR—
&\ ) , GENERAL MUNICIPAL o_mk\&o? REGULATORIA
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DIRECCION DE
SERVICIOS
PUBLICOS
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